
 
 

 
 

AUDITOR WEWNĘTRZNY  
ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZĄDZANIA  

ISO 9001:2008 ORAZ ISO 14001:2004 
 

 
 

O SZKOLENIU 

     Szkolenie skierowane jest do członków zespołów wdrożeniowych, Specjalistów ds. Jakości 
oraz osób chcących pełnid funkcję Auditorów wewnętrznych Zintegrowanego Systemu 
Zarządzania zgodnego z normami ISO 9001:2008 oraz ISO 14001:2004. 
Szkolenie prowadzone jest metodą wykładową, gdzie trener przewodniczy dyskusji  
z uczestnikami oraz wykonuje z nimi dwiczenia tematyczne, sprawdzające. 
 
 
Siedziba Polskiego Centrum Certyfikacji Sp. z o.o. mieści się przy ul. Poleskiej 61w Białymstoku. 
Korzystamy z komfortowych i nowocześnie wyposażonych sal szkoleniowych, które znajdują się w 
Zajeździe Podlasie i salonie Citroën. 
W cenę wliczone są materiały, certyfikat, przerwy kawowe oraz lunch. Na życzenie uczestnika 
szkolenia rezerwujemy nocleg w hotelu. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CELE SZKOLENIA 

W trakcie szkolenia: 

 zapoznasz się z wymaganiami norm: ISO 9001:2008, ISO 14001:2004 oraz z zasadami 
auditowania, 

 poznasz wymagania normy ISO 9001, ISO 14001 w ujęciu potrzeb Auditora Wewnętrznego 
(elementu doskonalenia wiedzy i umiejętności auditowania), 

 zdobędziesz umiejętności przeprowadzania efektywnych wewnętrznych auditów Systemów 
Zarządzania, a także raportowania wyników auditów wewnętrznych, 

 zdobędziesz certyfikat uprawniający do pracy w roli Auditora Wewnętrznego. 



 

PROGRAM SZKOLENIA 

 
 Systemy Zarządzania 

- Podstawowe definicje, 
- Przedstawienie i geneza Systemów Zarządzania Jakością i Środowiskiem, 
- Przegląd wymagao normy ISO 9001:2008, ISO 14001:2004 oraz ich porównanie. 

 Audity  
- Wyjaśnienie auditów, ich celu i planowania oraz sposobu, w jaki należy przystąpid, do    
  auditu, przeprowadzid go i przedstawid jego wyniki w raporcie (wg ISO 19011), 
- Ustalenie zespołu audytorów, 
- Działania korygujące po audicie. 

 Auditorzy  
- Odpowiedzialnośd, cechy osobiste i wybór Audytorów, 
- Obszary kompetencji Auditora, 
- Program certyfikacji Audytorów 

 Narzędzia auditowe 
 
 

KORZYŚCI DLA UCZESTNIKÓW 

 Certyfikat Auditora Wewnętrznego Zintegrowanego Systemu Zarządzania zgodnego  
z  normami ISO 9001:2008 oraz ISO 14001:2004 

 Znajomośd terminologii obowiązującej w Zarządzaniu Jakością i Środowiskiem. 
 Poznanie wymagao Systemu Zarządzania Jakością według normy ISO 9001:2008  

oraz ISO 14001:2004. 
 Poznanie roli auditów wewnętrznych Zintegrowanego Systemu Zarządzania zgodnego                

z normami ISO 9001:2008 oraz ISO 14001:2004. 
 Umiejętnośd samodzielnego prowadzenia auditu wewnętrznego Zintegrowanego Systemu 

Zarządzania zgodnego z normami ISO 9001:2008 oraz ISO 14001:2004. 
 Znajomośd procesu planowania auditów wewnętrznych. 
 Poznanie zasad dokumentowania przeprowadzonego auditu. 
 Umiejętnośd przełożenia wdrożonego Zintegrowanego Systemu Zarządzania zgodnego z 

normami ISO 9001:2008 oraz ISO 14001:2004 na sukces całej organizacji. 
 

 
CENA: 900 PLN  
CZAS TRWANIA: 2 DNI  
 
 
 
 
 

KONTAKT   
 

Polskie Centrum Certyfikacji Sp. z o. o. tel: 0 (85) 664 70 15  
ul. Poleska 61, 15-467 Białystok e-mail: mwojtunik@centrumcertyfikacji.pl 

 


